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CONVENIO OPEN ENGLISH

Condiciones comerciales:

1. Linea de negocio: curso Open English, Open English Jr,. Next U.

a) Linea de negocio: curso Open English

b) Acceso al curso las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana.

c) Acceso desde un celular, tablet, computador portatil o PC.

d) Clases en vivo las 24 horas del dia, cada 30 minutos todo el afio. (Excepto ciertas
fechas especificas del afio como Navidad, dichas fechas se le indicaran
previamente al Cliente para su conocimiento).

e) Profesores nativos certificados por el ESL y TESOL.

f) Acceso a la plataforma desde cualquier ciudad del mundo las 24 horas del dia.
g) Companeros de clase de diferentes paises.

h) Practicas interactivas con contenidos especificos.

i) Lecturas y noticias de la actualidad.

2. Términos Econdmicos:

a) Territorio: Costa Rica.

b) Horarios 100% flexibles.

c¢) Linea de Servicio VIP (Equipo que se encargara de atender cualquier duda o
inconveniente con la plataforma de forma personalizada y en horario extendido).

d) El Curso se otorga bajo una licencia de uso que tiene una duracion de 12 meses
con clases grupales ilimitadas, asi mismo con acceso ilimitado a todas las herramientas de
la plataforma de aprendizaje Open English (en adelante la “Licencia”).

e) El Curso se otorga bajo una licencia de uso que tiene una duracion de 12 meses
con clases grupales ilimitadas, asi mismo con acceso ilimitado a todas las
herramientas de la plataforma de aprendizaje Open English o la plataforma
enfocada en carreras de alta demanda denominada NextU (en adelante la
“Licencia”).

f) El pago de las Licencias es por pago “de contado”. Una vez recibido el pago se
procedera a la activacion de las Licencias.

g) El pago se puede hacer mediante una transferencia bancaria, tarjeta de crédito,
PayU, u otras formas de pago.

h) Los valores expresados en esta propuesta representan el monto neto que
debera recibir Open Education LLC, como pago por concepto de las Licencias
requeridas. Los montos excluyen impuestos y cualquier retencién que podria
aplicar, la cual debera ser incorporada al precio unitario de las Licencias.

i) Las Licencias se rigen por los términos y condiciones publicadas en la pagina
web: https:// www.openenglish.com/terminos-de-servicio/
https://www.nextu.com/terminos-de-servicio/

j) Open Education LLC es una empresa norteamericana (U.S), ubicada en el
Estado de la Florida y no esta domiciliada en el pais del Cliente.

k) El nombre y el logotipo de Open English, Open English Junior y Next U son
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marcas registradas que le pertenecen a Open Education LLC (las “marcas
registradas”). El contenido Open English®, junto a otras obras de autoria que se
encuentran incluidas en la Licencia o que forman parte de esta, estan protegidos
por las leyes aplicables de derechos de autor y los tratados internacionales de
derechos de autor, asi como por otras leyes y tratados de propiedad intelectual.

3. El descuento que conforma este beneficio no es acumulable con otras promociones
y no es redimible en dinero.

4. El pago de cada curso corre por cuenta de cada estudiante. Por tal razén, Open
Education LLC conoce y acepta que no habra obligacion de pago alguno, ni a ningun
titulo a cargo del Cliente.

5. El beneficio unicamente sera otorgado a los colaboradores del Cliente, asi como a
los miembros de su nucleo familiar. Los colaboradores deberan aportar una
certificacion laboral y/o certificado de afiliacion del Cliente cuya fecha de expedicién
no supere los treinta (30) dias y/o mediante las politicas de admisiéon de Open
Education LLC las cuales demuestren el vinculo con el Cliente.



